


事 例

・訪問販売による「屋根修理工事」や「外壁や屋根の塗装工事」に関する

相談が後を絶ちません。大きな震災後には、災害への不安につけ込む悪

質な勧誘が現れる傾向がありますので、不審な電話や訪問にご注意くだ

さい。

・工事を依頼するかどうかは、家族や知人に相談したり、信頼できる業者

からも見積もりをとったりするなど、手間と時間をかけて十分に検討し

ましょう。

・契約に関して不安になったり、トラブルになった際は、名古屋市消費生

活センターにご相談ください。

突然訪問してきた業者から、「無料

で屋根の点検をしている」と言われ

依頼した。その後、「瓦がずれてい

るので、雨漏りするかもしれない。

屋根全体を工事したほうがいい」と言われたので不安に思い、

数十万円の工事契約をした。しかし、冷静になって考えると、

契約を急ぎすぎた気がするので、解約したい。

アドバイス

「屋根修理工事」契約
は慎重に！
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