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消費者トラブルから高齢者を守る！ 2019 年５月号（奇数月発行）

☆桐花紋が印刷された架空請求ハガキへの対処法☆

発行：名古屋市 市民経済局 消費流通課　☎052-972-2434

桐花紋のような紋章が印刷されていますが、公的機関からの請求ではあ

りません。正式な裁判手続きでは、「特別送達」と記載された裁判所の

名前入りの封書で、郵便職員が直接手渡すこと

が原則となっており、ハガキで郵便受け

に投げ込まれることはありません。

ハガキが届いても絶対に連絡を

取らないようにしてください。

『地方裁判所管理局』と名乗る機関からハガキ

が届いた。ハガキには、『特定消費料金未納に

関する訴訟最終告知のお知らせ』と書かれ、

桐花紋が印刷されていた他、「裁判取り下げ

最終期日を経て訴訟を開始させていただき

ます」と記載されていた。「裁判取り下げ等のご

相談」に関しては、問い合わせ先に連絡するよ

うに誘導していた。

少しでも不安を感じたら、身近な人や

に迷わず相談してください。

名古屋市消費生活センター（　 222 - 9671）☎

桐花紋が入っていても
それは架空請求ハガキです！
無視してください！

とう　か　もん
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