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「高齢者悪質商法１１０番」の実施をお知らせします 

名古屋市消費生活センターは１１月１１日（月）から１１月１５日（金）まで愛知

県弁護士会の協力を得て「高齢者悪質商法１１０番」を実施しますのでお知らせしま

す。市民の方への周知をよろしくお願いします。 

 

記 

 

１ 高齢者悪質商法１１０番の実施について 

⑴ 趣  旨 

平成２４年１０月１日より「金融商品等特別相談」窓口を開設し１年間が経過し

ましたが、高齢者の金融商品・詐欺的な投資商法等の被害が現在も続いています。 

また、高齢者が生活の中でインターネットを利用する機会が増えているなかで、イン

ターネット回線、モバイルデータ通信、携帯電話・スマートフォンなどの電気通信サー

ビスをよく分からないままに契約したという高齢者の相談が増加しています。 

そこで１１月１１日（月）より「高齢者悪質商法１１０番」と冠した電話相談を

集中的に行います。 

⑵ 名 称 

高齢者悪質商法１１０番 

⑶ 開催日時 

平成２５年１１月１１日（月）～１５日（金）  

午前９時～午後４時１５分 

⑷ 相談体制 

ア  電話相談のみ     電話番号 ２２２－９６７１ 

イ  ５日間とも解決困難な事例への対応・法律相談等に対応するため午後より 

愛知県弁護士会から弁護士１名が参加します。 

 

 

 



２ 啓発ポスターについて 

「高齢者悪質商法１１０番」の周知のための啓発ポスターを作製し、地下鉄などへ

掲出、区役所・支所、図書館などへ掲示し、啓発を実施します。 

⑴  地下鉄掲出予定日 

１１月８日（金）～１１月１０日（日）３日間 全車両掲出 

⑵ 掲示予定場所 

区役所・支所、図書館、社会福祉協議会など 

⑶  ポスターについて 

別添Ａ４版ポスター見本参照 

 

３ 消費生活相談の概要 

  詳細は本日付で資料を提供させていただきました「平成２５年度上半期の消費生活相

談の概要をお知らせします」をご覧ください。 

 

http://www.seikatsu.city.nagoya.jp/soudan/houdou/2013poster110ban.pdf

